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Kullanım Kılavuzu

Mesh Wi-Fi 6/6E Sistemi 
MX3/EX3/MX12/EX12/MX15 Pro/EX15 Pro/MX21 Pro/EX21 Pro 

Cihazları uzaktan yönetmek 
için Tenda WiFi uygulamasını 

indirin.

Tenda 
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Paket İçeriği
• Ethernet kablosu x 1• Mesh cihazı x 3 (3'lü paket)/2 (2'li paket)/1 (1'li paket)

• Güç adaptörleri x 3 (3'lü paket)/2 (2'li paket)/1 (1'li paket) • Hızlı kurulum kılavuzu x 1

Lütfen ilk kullanımda hızlı kurulum işlemine başlamadan önce bu kılavuzu okuyun. 
Aksi belirtilmedikçe, MX12 burada yalnızca örnekleme amacıyla kullanılmıştır. Gerçek 
ürün geçerlidir.

Düğme/Arayüz
Modellere göre düğmeler ve arayüzler değişiklik gösterebilir.

Button/ 
lnterface 

MESH 

RESET 
RST 

Açıklama

MESH düğmesi.
Ağ oluşturma: Bu düğmeye yaklaşık 1 ila 3 saniye basılı tutun. LED 
göstergesi hızlı bir şekilde yeşil yanıp söner. 2 dakika içinde, bu 
cihazla bağlantı kurmak için başka bir cihazın MESH düğmesine 1 ila 3 
saniye basılı tutun.

Sıfırlama düğmesi.
Cihaz başlatma işlemini tamamladığında, iğne benzeri bir cisim (örneğin 
bir pim) kullanarak bu düğmeyi yaklaşık 8 saniye basılı tutun ve LED 
göstergesi hızlı bir şekilde kırmızı yanıp sönmeye başladığında bırakın. LED 
göstergesi sabit yeşil yanıp sönmeye başladığında ve ardından yavaşça 
yanıp söndüğünde, cihaz başarıyla sıfırlanmıştır.

LAN3/IPTV LAN/IPTV çoklayıcı bölümü, varsayılan olarak LAN portu.

LAN2 

WAN/LAN 
WAN/LAN1 

1 2 3 

POWER 
PWR 

LANport. 

WAN/LAN çoklayıcı bölümü, varsayılan olarak WAN bölümü.

WAN/LAN çoklayıcı bölümü, varsayılan olarak WAN bölümü.

Güç girişi.

Mesh cihazını yönlendirici olarak kullanarak ilk internet bağlantısı için, 1'li paket satın 
aldıysanız I ila II'ye, 2'li veya 3'lü paket satın aldıysanız I ila III'e bakın.

Mesh işlevini destekleyen mevcut Tenda cihazlarının WiFi ağını genişletmek için, 
II'ye bakın.

1 Düğümü bağlayın
*Eğer bir kit satın aldıysanız, ağdaki birincil cihaz olarak internete bağlanmak 

üzere kitin içindeki cihazlardan birini seçin.

.,,_, ·v· Tips 

İnternet erişimi için modem kullanmıyorsanız, 1. ve 3. adımları atlayın.

1. Modeminizi kapatın.
2. Cihazın WAN portunu modeminizin LAN portuna veya Ethernet girişine 
bağlamak için birlikte verilen Ethernet kablosunu kullanın.
3. Modeminizi açın.
4. Cihazı açın ve LED göstergesi yeşil yanıp sönene kadar bekleyin.

lnternet 
110 
iDii 
il□ 
iDii il□ 
iDii 
011 
IIID □ıı 
IIID □oı 
IIID □oı 
IIID 

Poweroutlet 

Ethernetcable o,� 

Ethernetjack[i]I 
(Örneğin MX12 kullanılmıştır. Diğer modellerin 
kablolaması, görünüşlerinden bağımsız olarak 
benzerdir.)
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il Düğümü internete bağlayın.
*Akıllı telefon kullanılmış uzak bir örnek

1. Akıllı telefonu ana düğümün WiFi ağına bağlayın; otomatik olarak cihazın web 
arayüzüne yönlendirileceksiniz. WiFi adı cihazın alt etiketinde bulunur ve varsayılan 
olarak WiFi şifresi yoktur.

ce Note 
Gizliliğinizi ve güvenliğinizi sağlamak için, web arayüzüne giriş yaptıktan 
hemen sonra oturum açma parolanızı ve WiFi parolanızı belirleyin.

Tenc/a < Settings Wi-Fi 

� 
�NOVA..)()()(lüO( 

Wl-Fl IC) 
✓ NOVA_XXXX_XX 11 "9' CD 

CHOOSE A NETWORK ... 

xxxxxx "9' CD 

{MX12, uzak bir örnek olarak kullanıldı.) 

2. Cihazı internete bağlamak için ekrandaki talimatları izleyin. Cihaz internete 
bağlandıktan sonra LED gösterge ışığı sürekli yeşil yanar.

Tips 

Web arayüzü görüntülenmiyorsa, akıllı telefonunuzda bir tarayıcı açın ve adres 
çubuğuna tendawlfl.com yazın. Hala web arayüzüne giriş yapamıyorsanız, SSS 
bölümündeki 1. soruya bakın.

lCihazı tek bir yönlendirici olarak kullanıyorsanız, ayarları tamamladınız ve artık 
internete şu şekilde erişebilirsiniz:
-- Kablosuz cihazlar: Belirlediğiniz WiFi adı ve şifresini kullanarak WiFi ağınıza 

bağlanın.
-- Kablolu cihazlar: Ağınızın LAN bağlantı noktalarına bağlanın.

.,,_, ·v· Tips 

İnternete erişemiyorsanız, SSS bölümündeki 2. soruya bakın.

111 Ağı Genişlet
Adım 1: Ağ Bağlantısı
2'li ve 3'lü paketler için:
Kit içerisinde bulunan diğer cihazları ana düğümden 3 metre mesafeye 
yerleştirin ve çalıştırın. Yaklaşık 3 dakika bekleyin. Bu cihazların LED 
göstergeleri sürekli yeşil yandığında, ağ bağlantısı başarılı olur ve bu cihazlar 
ağda ikincil düğümler haline gelir.

1'li paket için:

Tips 

- - Birincil düğümün MESH düğmesi işlevi etkinleştirilerek internete bağlı 
olduğundan ve yeni düğümün fabrika ayarlarına sıfırlandığından emin olun.

- - Ağ bağlantısı başarısız olursa, Tenda'nın teknik desteğiyle iletişime geçin.

1.  Düğümü, mevcut düğümünüzden 3 metre mesafede, yüksek ve açık bir yere 
yerleştirin.
2. Düğümü güç adaptörüyle bir güç kaynağına bağlayın. Yaklaşık 40 saniye 
bekleyin. Düğümün LED göstergesi yavaşça yeşil yanıp söndüğünde başlatma 
işlemi tamamlanmıştır.
3. Düğümün MESH düğmesine yaklaşık 1 ila 3 saniye basın. LED göstergesi hızlı 
bir şekilde yeşil yanıp söner. 2 dakika içinde, mevcut ağdaki düğümün MESH 
düğmesine 1 ila 3 saniye basarak bu düğümle bağlantı kurun.

Düğümün LED göstergesi sürekli yeşil yandığında, ağ bağlantısı başarılı olur ve 
düğüm ağda ikincil bir düğüm haline gelir.

Adım 2: Düğümü Yeniden Konumlandırın
1. İkincil düğümleri uygun bir konuma yerleştirmek için aşağıdaki yer değiştirme 
ipuçlarına bakın:• Herhangi iki düğüm arasındaki mesafenin 10 metreden az 
olduğundan emin olun.
• Düğümlerinizi mikrodalga fırınlar, indüksiyonlu ocaklar ve buzdolapları gibi güçlü 
parazit oluşturan elektronik cihazlardan uzak tutun.
• Düğümleri az engel bulunan yüksek bir yere yerleştirin.
2. Bu LED göstergeleri yavaşça yeşil yanıp sönene kadar ikincil düğümleri tekrar açın.
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İkincil düğümün LED göstergesi 3 dakikadan fazla süreyle yavaşça yeşil 
yanıp sönüyorsa, ikincil düğümü yeniden konumlandırın ve birincil 
düğüme daha yakın bir yere taşıyın.

3 İkincil düğümlerin LED göstergesi yanana kadar LED göstergesini gözlemleyin. 

Düz yeşil

Düz sarı

Düz kırmızı

Mükemmel bağlantı kalitesi.

Adil bağlantı kalitesi.

Bağlantı kalitesi düşük. En iyi bağlantı kalitesini elde etmek 
için 111 numaralı "Ağı Genişletme" bölümündeki 2. adıma 
göre yerini değiştirin.

Tamamlamak.
İnternete erişmek için: 
-- Kablosuz cihazlar: Belirlediğiniz WiFi adı ve şifresini kullanarak WiFi 

ağınıza bağlanın. (Tüm düğümler aynı WiFi adını ve şifresini paylaşır)
-- Kablolu cihazlar: Düğümlerinizin LAN bağlantı noktalarına bağlanın.

LED Gösterge Durumu
Cihaz açıldıktan yaklaşık 40 saniye sonra sistem başlatma işlemini tamamlar. 
LED göstergesinin durumu aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.

LED Gösterge Durumu Açıklama

Düz yeşil İnternete bağlı.
-� 

Düz sarı Ağ bağlantısı başarılı. Bağlantı kalitesi yeterli.

Düz kırmızı Ağ bağlantısı başarılı. Bağlantı kalitesi düşük.
Yavaşça yanıp sönen 
yeşil

Diğer düğümlerine bağlanılıyor ve bağlanmayı bekliyor

�
Hızlıca yanan yeşil MESH düğmesiyle ağ oluşturma.

Yavaşça yanan kırmızı İnternete bağlanılamadı.
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SSS
01: tendawlfl.com adresindeki web arayüzüne giriş yapamıyorum. Ne 
yapmalıyım? A1: Aşağıdaki çözümleri deneyin:

• Mobil cihazınızın düğümün WiFi ağına bağlı olduğundan emin olun.
• Mobil cihazınızın hücresel ağının (mobil veri) devre dışı bırakıldığından emin 
olun.
• Düğme/Arayüzü kullanarak düğümü sıfırlayın ve tekrar deneyin.

02: Yapılandırmadan sonra internete erişemiyorum. Ne yapmalıyım? A2: 
Öncelikle aşağıdaki çözümleri deneyin:

• Cihazın WAN portunun modeme veya Ethernet girişine düzgün şekilde 
bağlı olduğundan emin olun.

• Cihazın web arayüzüne giriş yapın ve İnternet Ayarları sayfasına gidin. 
Sorunu çözmek için sayfadaki talimatları izleyin.

Sorun devam ederse, aşağıdaki çözümleri deneyin:

• Kablosuz cihazlar için:
- Kablosuz cihazınızın cihazın WiFi ağına bağlı olduğundan emin olun.

- Web arayüzüne giriş yapın ve WiFi Ayarları > WiFi Adı ve Şifresi sayfasında 
WiFi adınızı ve WiFi şifrenizi değiştirin. Ardından tekrar deneyin.

• Kablolu cihazlar için:
- Kablolu cihazınızın bir LAN portuna düzgün şekilde bağlı olduğundan emin 
olun.

- Kablolu cihazın IP adresini otomatik olarak alacak ve DNS sunucu adresini 
otomatik olarak alacak şekilde ayarlandığından emin olun.
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https://www.tendacn.com/tr/

Türkçe
Destek ve Hizmetlere Ulaşın
Teknik özellikler, kullanım kılavuzları ve daha fazla bilgi için lütfen www.tendacn.com 
adresindeki ürün sayfasına veya hizmet sayfasına bakın. Birden fazla dil seçeneği 
mevcuttur.Ürün etiketinde ürün adı ve modeli (MeshX), dış ambalajda ise kit modeli (MWX) yer 
almaktadır. İlgili bilgilere ulaşmak için lütfen kit modelini kullanın.

Tüketicinin Seçimlik Hakları

Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması 
Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a) Sözleşmeden dönme,

b) Satış bedelinden indirim isteme,

c) Ücretsiz onarılmasını isteme,

d) Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme haklarından birini

kullanabilir. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik 
masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep 
etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım 
hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu 
hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur. 

Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
-  Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
-  Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
-  Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı 
tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında;
tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın 
ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir.
Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda 
satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.
Satıcı tarafından Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici  Ticaret 
Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne 
başvurabilir. Tüketici, çıkabilecek uyuşmazlıklarda şikayet ve itirazları konusundaki 
başvuruları yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki 
Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

Bakım, onarım ve kullanımda uyulması gereken kurallar:
Ürünün kullanıcı tarafından yapılabilecek herhangi bir bakım ya da onarım işlemi 
bulunmamaktadır. Potansiyel zararlardan korunmak için cihazı, sıcaktan, sıvı 
temasından, nemden ve tozdan koruyunuz. Cihaz ısı kaynağından en az 30 cm uzak 
olmalıdır. 

Kullanım sırasında insan ve çevre sağlığına tehlikeli veya zararlı olabilecek 
durumlara ilişkin uyarılar:
Lütfen kullanım ömrü tatmamlandığında elektronik çöp dönüşümü yapabilen yerlere 
ürünü teslim ediniz. 

Kullanım hatalarına ilişkin bilgiler: 
Burada belirtilenler ile sınırlı olmamak kaydı ile bu bölümde bazı kullanıcı hatalarına 
ilişkin örnekler sunulmuştur. Bu ve benzeri konulara özen göstermeniz yeterlidir. 
Örnekler: 
Aleti calışır durumda taşımak, temizlemek vb. eylemler
Alet üzerine katı veya sıvı gıda maddesi dökülmesi

Taşıma sırasında uyulması gereken kurallar:
Cihaın taşıma sırasında korunması ve darbe almasının önlenmesi amacıyla kendi 
kutusu ile taşınması gerekmektedir. 

Tüketicinin kendi yapabileceği bakım, onarım veya ürünün temizliğine ilişkin 
bilgiler:
Ürünün tüketici tarafından yapılabilecek bir bakım prosedürü bulunmamaktadır. 
Cihaz çalışır durumda iken temizlik yapmayınız. Islak bezle, köpürtülmüş 
deterjanlarla , sulu süngerlerle temizlik yapmayınız. 

Ürünün kullanım ömrü:
Ürünün kullanım ömrü 5 yıldır.



Periyodik bakım gerekmesi durumunda, periyodik bakımın yapılacağı zaman 
aralıkları ile kim tarafından yapılması gerektiğine ilişkin bilgiler:
Bu ürün için periyodik bakım gerekliliği yoktur. 

Enerji tüketimi açısından verimli kullanımına ilişkin bilgiler:
Kullanmadığınız zamanlarda enerji tasarrufu yapmanız için cihazi kapalı tutunuz. 

İthalatçı Firmanın Ünvanı, Adres ve Telefon Numarası: 

İTHALATÇI FİRMA
TENDA TEKNOLOJİ TİC. LTD. ŞTİ.
Adres: Cevizli Mah. Zuhal Cad. No:44 Ritim İstanbul Sitesi. B Blok D:56 
Maltepe/İSTANBUL  

Destek: 0850 755 24 25

ÜRETİCİ FİRMA
SHENZHEN TENDA TECHNOLOGY CO.LTD.
Tenda Technology Tower 
#1001 Intʼl E-City Zhongshanyuan Road
Nanshan District, Shenzhen, China.
Tel: +86 755-2765 7180
Faks: +86 755-2765 7178
www.tendacn.com

•  TENDA TEKNOLOJİ TİC. LTD. ŞTİ.
Adres: Cevizli Mah. Zuhal Cad. No:44 Ritim İstanbul Sitesi. B Blok D:56 
Maltepe/İSTANBUL 

AEEE Yönetmeliğine uygundur.

İmha:

Bu ürünü sıradan ev çöpü gibi atmayınız. 
Bu tür ürünlerin imhası, özel işlem tesislerine teslim edilmek 
suretiyle yapılmalıdır.



   SHENZHEN TENDA TECHNOLOGY CO., LTD. 

EU DECLARATION OF CONFORMITY (No. TWL21MESH3F) 
SHENZHEN TENDA TECHNOLOGY CO., LTD., registered at Tower E3, No. 1001, 

Zhongshanyuan Road, Nanshan District, Shenzhen, China. 

We, as manufacturer, declare under our sole responsibility that the product: 

Product Name: AC1200 Whole Home Mesh WiFi System 

Model No.: MW3, Mesh3f 

Software Version: V1.0.0.X 

To which this declaration relates is in conformity with the following normative 

European and International standard(s): 

Health & Safety (Directive 2014/53/EU Art. 3(1)(a)) 

 EN 62368-1:2014+A11:2017; EN 50385: 2017(MPE); EN 50581: 2012 (RoHS) 

EMC (Directive 2014/53/EU Art. 3(1)(b)) 

 EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11); EN 301 489-17 V3.2.4 (2020-09) 

Radio Spectrum (Directive 2014/53/EU Art. 3(2)) 

 EN 300 328 V2.2.2 (2019-07); EN 301 893 V2.1.1 (2017-05) 

By conformance with the standard(s) referenced, this product follows the provisions of the 

directives listed below: 

 Radio Equipment Directive 2014/53/EU; RoHS Directive 2011/65/EU, Commission Delegated 

Directive (EU) 2015/863 

Place of issue: Shenzhen, China 

Date of issue: Jul.-10-2021 



   SHENZHEN TENDA TECHNOLOGY CO., LTD. 

EU Uygunluk Beyanı (no. TWL21MESH3F) 
Tower E3, No. 1001, Zhongshanyuan Road, Nanshan District, Shenzhen, China 

adresinde yerleşik SHENZHEN TENDA TECHNOLOGY CO., LTD. 

Bizler, üretici ve tek sorumluluk sahibi taraf olarak ürünün aşağıdaki nitelikleri 

taşıdığını Beyan ederiz: 

Ürün Adı: AC1200 Whole Home Mesh WiFi System 

Model No.: MW3, Mesh3f 

Yazılım Sürümü: V1.0.0.X 

Bu beyanın aşağıdaki normatif Avrupa ve Uluslararası standart(lar)a uygunluk 

gösterdiğini beyan eder: 

Sağlık ve Güvenlik (2014/53/EU No.lu Direktif Madde. 3(1)(a)) 

 EN 62368-1:2014+A11:2017; EN 50385: 2017(MPE); EN 50581: 2012 (RoHS) 

EMC Direktifi (2014/53/EU No.lu Direktif Madde. 3(1)(b)) 

 EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11); EN 301 489-17 V3.2.4 (2020-09) 

Radyo Spektrumu (2014/53/EU No.lu Direktif Madde. 3(2)) 

 EN 300 328 V2.2.2 (2019-07); EN 301 893 V2.1.1 (2017-05) 

Başvurulan standart(lar)a uygunlukta bu ürün aşağıda listelenen talimatların 

hükümlerine uygunluk göstermektedir: 

 Telsiz Ekipmanları Direktifi 2014/53/EU; RoHS Direktifleri 2011/65/EU; Komisyon Yetki Devrine 

Dayanan Yönerge (AB) 2015/863 

Yayınlanma yeri: Shenzhen, China 

Yayınlanma tarihi: Jul.-10-2021 




